Na temelju ¢lanka 22. stavka 4. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN
52/19 i 42/20), ¢lanaka 40. i 42. Statuta Turisticke zajednice grada Zapresic¢a (Sluzbene novine grada
Zapresica, br. 04/20) i Pravilnika o djelokrugu, unutarnjem ustrojstvu, organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta Turisticke zajednice grada ZapreSsica, direktor TZ grada Zapresi¢a, uz suglasnost Turistickog
vijeca, raspisuje

NATJECA)

za radno mjesto ,Savjetnik za upravljanje dozZivljajem - informator - pripravnik” - jedan (1)
izvrsitelj/ica na odredeno vrijeme od 12 mjeseci, ha puno radno vrijeme.
Radni odnos se zasniva uz obvezni probni rad od 3 (tri) mjeseca.

Na natjecaj se mogu prijaviti osobe oba spola.
Izrazi koji se koriste u natjecaju, a imaju rodno znacenje koriste se neutralno i odnose se jednako na
muski i zenski rod.

I. UVIETI:
Kandidat mora ispunjavati opée propise o radu, uvjete propisane Zakonom o turisti¢kim zajednicama i
promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20) i posebne uvjete propisane Pravilnikom o posebnim
uvjetima koje moraju ispunjavati zaposleni u turistickim zajednicama (NN 13/22) te Pravilnikom o
djelokrugu, unutarnjem ustrojstvu, organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Turisticke zajednice grada
Zapresica:

1. Zavrsena najmanje srednja skola (gimnazija, cetverogodisnja ili petogodisnja strukovna
skola),
2. Znanje jednog stranog jezika,

Znanje rada na osobnom racunalu.

PoZeljne kompetencije i vjestine:

- zavrseno obrazovanje drustvenog ili humanistickog usmjerenja,

- odliéno znanje engleskog jezika,

- dobre komunikacijske i izraZzene organizacijske sposobnosti,

- sklonost timskom radu; samoinicijativnost i kreativnost,

- poznavanje kulturne i turistiCke ponude Zapresica i zapresi¢kog kraja.

Il. DOKUMENTACIJA ZA PRIJAVU NA NATJECAJ:
Prijava na natjecaj mora sadrzavati:
- osobne podatke kandidata: ime i prezime, OIB, adresu, broj telefona/mobitela i adresu
elektronicke poste,
- naznaku kako je rije€ o prijavi na predmetni natjecaj,
- specifikaciju priloga/prilozenih dokaza uz prijavu
- potpis kandidata.




Uz vlastorucno potpisanu prijavu na natjecaj, kandidat mora dostaviti:

1. Motivacijsko pismo kandidata;

2. Zivotopis (CV);

3. Preslika osobne iskaznice;

4, Dokaz o stru¢noj spremi (preslika diplome ili svjedodzbe);

5. Elektronicki zapis odnosno preslika potvrde o podacima evidentiranima u mati¢noj

evidenciji Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje (ne starije od dana objave ovog

natjecaja);
6. Dokaz da poznaje jedan strani jezik (svjedodzba, potvrda ili pisana izjava);
7. Uvjerenje da se protiv kandidata ne vodi kazneni postupak (uvjerenje od nekaznjavanju),

ne starije od dana objave ovog natjecaja

IV. OPIS POSLOVA:

— rad na Projektu prekograni¢ne suradnje "ENVIRO"

— pruzanje informacija i podrska posjetiteljima destinacije,

— rad u turisticko informativnim centrima (informiranje turista o lokalnim znamenitostima,
dogadanjima, smjestajnim kapacitetima i drugim turistickim sadrzajima)

— sudjelovanje u izradi i distribuciji informativnih materijala,

— pruZanje preporuka i savjeta posjetiteljima te praéenje njihovih iskustava i povratnih
informacija u svrhu kontinuiranog poboljsanja turisticke ponuda

— suradnja s lokalnim pruzateljima usluga i turistickim vodi¢ima,

— aktivno sudjelovanje u promotivnim aktivnostima i inicijativama destinacije,

— obavljanje i drugih poslova prema nalogu direktora.

Placa djelatnika zaposlenih u Turistickoj zajednici utvrdena je Pravilnikom o radu, Odlukom o
koeficijentima sloZenosti radnih mjesta i Odlukom o osnovici za izraun plaéa zaposlenih u Turistickoj
zajednici grada ZapresSiéa, a koje donosi Turisticko vijece.

Kandidati prijavom na natjecaj pristaju da TZ grada Zapresica, kao voditelj obrade, prikupljene podatke
na temelju javnog natjecaja obraduje samo u obimu i samo u svrhu provedbe natjecaja, od strane
ovlastenih osoba za provedbu natjecaja. TZ grada ZapreSsica ¢e s osobnim podacima postupati sukladno
pozitivnim propisima uz primjenu odgovarajucih tehnika sigurnosnih mjera zastite osobnih podataka
od neovlastenog pristupa, zlouporabe, otkrivanja, gubitka ili oSte¢enja. TZ moZe zatraZiti dodatnu
dokumentaciji o ispunjavanju uvjeta iz natjecaja.

Urednom prijavom se smatra prijava koja sadrzi sve podatke i priloge navedene u natjecaju.
Nepotpune i nepravodobne prijave nece se razmatrati.

Kandidati ¢e obavijesti o natjecaju dobivati putem e-maila koji navedu u prijavi.
V. Testiranje kandidata:

TZ provodi intervju i testiranje stru¢nog znanja i sposobnosti kandidata, o ¢emu ée odabrani kandidati
koji ispunjavaju uvjete iz natjecaja biti pravovremeno obavijesteni.




VI. Nacin prijave:

U obzir ¢e se uzimati iskljucivo potpune i pravodobne prijave zaprimljene putem elektronicke poste na
adresu: info@visitzapresic.hr

Kandidati ¢e po poslanoj prijavi dobiti potvrdu o zaprimljenoj elektronic¢koj posti

Rok za prijavu: 27.11.2025.
8 dana od dana objave Natjecaja (objaviljeno 19.11.2025.). Rok pocinje teci prvog sljedeceg dana od
dana objave natjecaja.

Turisti¢cka zajednica grada Zapresica zadrzava pravo u svako vrijeme ponistiti ovaj natjecaj, odnosno
pravo ne odabrati ni jednog kandidata bez posebnog obrazlozenja.

O rezultatima natjecaja kandidati ¢e biti obavijesteni u roku od 14 dana od dana donosenja odluke o
odabiru kandidata.
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